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COMO PROCESSO DE TRABALHO EXTENSIONISTA'
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RESUMO - Os autores propdem uma alternativa de processo de trabalho a ser adota-
do pela extensio rural. Fundamentam-s¢ em experiéncias desenvolvidas em algumas
Regides Administrativas das EMATER’s, ou sob coordenagdo geral e supervisdo da
EMBRATER, onde trabalham. Alguns parimetros filosdficos sdo estabelecidos: maior
integrag@o do técnico com os produtores, ampliagdo de interesses comuns, pritica de
mecanismos de participagdo, opgdo por um processo de comunicagio horizontalizade
e intercdmbio de informagdes entre técnicos e agricultores. Adotam um conceito ope-
racional de comunidade e apresentam uma conceituagio para o que denominam de
grupos naturais; esclatecem como delimitar as coinunidades rurais e identificar os gru-
pos naturais. Esses grupos passam a constituir a unidade bdsica da agfo extensionis-
ta, mediante o processo que denominam de “convivéncia®. Essa convivéncia é consi-
derada o requisito essencial para a “troca” de experiéncias entre técnicos e produto-
res, levando-os, no dia-a-dia a definir prioridades, avaliar resuitados, reprogramar as
agdes, etc. Propdem alguns instrumentos que facilitam essa convivéncia e sugerem o
conthecimento, mediante didlogo, da situa¢do dos produtores rurais.
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THE “CO-EXISTENCE SYSTEM™
AS AN EXTENSION WORK PROCESS

ABSTRACT - The authors propose a new educational process as an alternative to be
adopted by Rural Extension Agencies, based on experiences being implemented in
some Administrative Regions of the EMATE R and under supervision of EMBRATER,
where they work. A few parameters have been established: more integration among
farmers and technicians, increasing comman concerns using participatory mechanisms,
option for a process of horizontal communication, and interchanging information.
They adopt an operationat concept of community and present the concept of natural
groups. They make clear how to delimitate rural communities and identify natural
groups. These groups are seen as the basic unit to be contacted by extension agents
through a process which they call "co-existence’’. “Co-existence’’ is then considered
the essential reguisite to the interchange of experiences among farmers and
technicians. They also propose how to profit from this interchange and some
instruments to organize the extension agents in their daily contact with farmers.

INTRODUGAQ

A presente proposta de um Processo de Trabalho Extensionista € resultado da
experiéncia adquirida e acumulada durante o perfodo de acompanhamento e super-
visiio ao Projeto de Regides Demonstrativas de Extensdo Rural, implantado inicial-
mente na Regido Semi-Arida do Nordeste Brasileiro.

O Projeto de Regides Demonstrativas. anteriormente conhecido como de Ine-
vagio Metodolégica, teve inicio em setembro de 1980, na regido administrativa de
Caicéd, da EMATER-RN, tendo posteriormente se instalado em outros estados nor-
destinos. Em 1984, o Projeto abarca todo o Nordeste (excetuada a Rahia) além de
Goids.

O esforgo em identificar processos de trabalho na drea da Extensdo Rural res-
ponde, em primeira instincia, ao diagnostico (formulado invariavelmente pelo pro-
prio Projeto durante sua etapa de implantagdo) da agdo extensionista de campo se
encontrar “indefinida”, “amorfa” ou ‘‘desestruturada”. Em segundo lugar, a pro-
posi¢do, tal como aqui estd apresentada, traduz uma tentativa de contribuir para
reorientar e fortalecer a propria agio extensionista, com vistas a melhorar scu de-
sempenho.

A justificativa de registrar o “Sistema de Convivéncia” como processo de tra-
balho extensionista se prende ao fato de a agdo do Projeto de Regides Demonstrati-
vas ter se expandido bastante e de, em alguns estados, o Projeto Nordeste ter aceito
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tal proposta como um de seus elementos constituintes, o que levard ao envolvimen-
to de um sem-numero de técnicos com tal instrumento de trabalho.

Vale salientar que o presente documento é de natureza motodoldgica e se des-
tina ao uso dos extensionistas e de outros profissionais com atividades assemelha-
das.

A versdo completa das fases deste processo de trabalho inclui:

a) diagnéstico do processo de trabalho extensionista na regifo onde serd im-
plantado o Sistema de Convivéncia do Extensionista com o Agricultor;

b} identificagfo das mudancas a serem procedidas no processo de trabalho em
uso ¢ implementagdo de agBes a serem encaminhadas para seu ajustamento;

¢) defini¢do e aplicagdo de questiondrio de avaliagdo para determinar o “mo-
mento zero” do Processo de Convivéncia do Extensionista com o Agricul-
tor;

d} implantagdo do Processo da Convivéncia do Extensionista com o Agricul-
tor;

e) identificagdo dos “‘grupos naturais;

f) desenvolvimento da agdo extensionista segundo o Processo de Convivéncia
do Extensionista com o Agricultor;e

g} avaliagdo final da aplicagdo do processo.

Dado o cardter metodologico deste documento, aqui serfio abordados os t6-
picos e ¢ f. Versdo completa da aplicagdo deste processo estd registrada em Rogers
et al. (1984).

BASES FILOSOFICAS E CONCEITUAIS

O Sistema de Convivéncia do Extensionista com o Agricultor, doravante de-
nominado simplesmente ““Sistema de Convivéncia™®, apdia-se numa base filoséfica
eXtensionista e nos conceitos de “processo de trabalho™ e de “‘grupo natural”.

A expressio “Sistema de Convivéncia” tem suas bases e origens na ja consagrada “Convivén-

cia do Homem com a Seca”, proposta da EMBRATER ¢ EMBRAPA para o Semi-Arido nor-
destino. Aqui, no entanto, o significado nio é de contelido tecnoldgico, como no original,
mas sobretudo de cunho metodoldgico.
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A base filoséfica extensionista leva em conta o contexto histérico brasileiro
atual, e essencialmente se define pela (re) aproximag¢io do Servigo do pequeno
agricultor. Os elementos componentes desta postura sao:

a) maior alocagdo de seus recursos para programas voltados a este tipo de pro-
dutor;

b) ampliagdo de interesses comuns;

c) prdtica de mecanismo de participagdo da populagio rural nos programas
extensionistas;

d) reconhecimento da potencialidade de um processo de comunicago hori-
zontalizado; e

e) intensificagdo do intercimbio de idéias e informagdes entre técnicos e agri-
cultores.

Tudo isso € insuficiente para definir objetivos especificos; constituise em
marcos gerais que certamente orientardo o estabelecimento de fins e meios.

Estabelecidos os pardmetros filosoficos, o proximo passo € contrapor 4 agdo
extensionista indefinida, tal como jd diagnosticada, um processo de trabalho estru-
turado. Da forma como se entende, um processo de trabalho se traduz por um
conjunto de procedimentos, atividades e instrumentos, desenvolvidos e utilizados
tendo por base uma doutrina de agdo explicita e visando alcangar objetivos e metas
explicitamente definidos. No plano administrativo implica na organizago ‘dos recur-
sos humanos das instituicBes extensionistas ¢ na alocagio de recursos materiais e
financeiros de uma forma coerente com os fins desejados. O “Sistemna de Convivén-
cia” se define nestes termos.

Como processo de trabalho, o “Sistema de Convivéncia™ nao ¢ inclusivo ao
ponto de definir os objetivos da agdo a priori. Entretanto, por ter nascido de uma
experiéncia especifica, concreta ¢ localizada de supervisio do servi¢o, prende-se a
um contexto do qual ndc pode ser isolado mecanicamente, sob pena de deformar-
-he toda a concepgio.
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Para o estabelecimento operacional do processo de trabalho, aqui denomina-
do de “Sistema de Convivéncia”, foi cunhada a expressdo “Grupo Natural”, dada
sua importancia, evidenciada pela experiéncia de campo.

Como, na literatura pertinente, a referéncia ao vocabulo “grupo™ leva, com
muita freqiiéncia, ao vocibulo “comunidade”, o estabelecimento de um referencial
mais apropriado indica a necessidade de, em primeiro Jugar, firmar posigdo quanto
a0 que seja comunidade para, em seguida, situar o conceito de “grupo natural”.

A acep¢io de comunidade aqui utilizada ndo assume o cardter amplo e di-
fuso tal como tratada pela literatura socioldgica européia — especialmente a alemi
— do século XIX (Baptista 1979, Rios 1957), mas sim a que comeca a tomar corpo
com Galpin®, no inicio deste século, nos Estados Unidos (Rios 1957) e que, mais
tarde, veio a ser adotada por seu servigo de extensdo rural, entdo nascente. Os pon-
tos bdsicos de tal conceito so os de:

a) interagdo social entre pessoas;
b) dimensdo geogrifica; e
¢) raio de agdo de instituigdes e agéncias sociais.

Acoplando ao conceito de comunidade, estabelecido por Pinto (1980), as
consideragdes de Rios (1957), conseguese atender os pontos bisicos langados por
Galpin. Assim, como diz Pinto, a “palavra comunidade™ denota, operacionalmen-
te, uma populagio que habita uma determinada porgio do territério, com cujo
nome se identifica, e que por viver nele, desenvolve algumas coisas em comum. E
uma no¢io operacional, sem pretensdes teéricas nem explicativas™ (grifo nosso).
Além do mais, podé-se agregar, para o caso presente, que a delimitagdo de comuni-
dades sofre influéncia e deve levar em conta a propria organizagdo do servigo de
¢xtensdo rural jd que o extensionista hi de considerar sua capacidade de trabalho ou

a da equipe que executa determinado programa, o que é também sustentado por
Rios (1957: 84),

5 Cap IV-Charles J. Galpin é o precursor dos estudos de comunidade ¢, ern especial, das técni-

cas de delimitagdo de comunidades, visando subsidiar a¢Ses governamentais no setor rural
dos EUA.
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Antes de passar para o conceito do grupo e de “grupo natural”, ¢ importante
deixar registrada a distingdo que Pinto faz entre o conceito idealizado ¢ o real de
comunidade. A nogio ideal de comunidade (0 dever ser) “implica conotagdes de
‘interagdo afetiva’, de ‘unidade de objetivos e até de agdes’ entre os membros dessa
populagdo™. O Servigo de Extensdo Rural, pelas suas caracteristicas e possibilidades
de provocar mudangas, com muita freqiiéncia utiliza o conceito desejado (dever ser)
e ndo o real. Hi de ficar claro que tal conceito pode ser materializado em locais
especificos e por cidaddos concretos, mas ele ndo caracteriza todas as comunidades
rurais. A interagfo e a unidade de objetivos e de agdes devem ser vistas como resul-
tados e finalidade de um processo mas ndo constituem elementos de definigdo do
real. “E estes dois aspectos nio podem ser confundidos. Faz-se mister, entdo, desco-
brir as condigBes necessdrias para que o dever ser se transforme em ser. Nesta busca
¢ fundamental identificar os interesses {sobretudo os econdmicos), como fatores
essenciais, para que uma populagio se faga comunidade. Se esta populagdo estd divi-
dida por interesses conflitivos e as vezes irreconcilidveis, é mister admitir que ela
ndo se pode fazer “comunidade”. Numa comunidade local podem, portanto, cons-
truir-se como processo, distintas “‘comunidades”, no sentido de uma unidade de
objetivos, e agles, com base em interesses distintos ... " (Pinto 1980:3).

Um grupo €, antes de tudo, constitutido por um niimero reduzido de indivi-
duos. Pode se reunir espontinea ou compulsoriamente para tratar de um determina-
do problema, concretizar certos propositos ou atingir determinados fins. A intera-
¢3o entre seus membros constitui seu nucleo essencial. Desta concep¢do de Rios
(1957:38) pode-se estabelecer, para os limites desta proposta, que 0S grupos 580
menores do que as comunidades em termos de componentes. Assim, numa comu-
nidade, é possivel identificar um ou vdrios grupos que agem organicamente para
resolver seus problemas e atingir suas finalidades; (Rios 1957:84). Em geral, o grupo
¢ informal. Quando formalizado, transforma-se em associa¢do, consclho, clube,
cooperativa etc. e como tal deve ser tratado.

A diversidade classificatéria dos grupos ¢ admirdvel. Iniciando com Cooley,
que em 1909, cunhou a expressdo “grupo primdrio” para designar aqueles que se
caracterizam pela intima associagdo ¢ cooperagdo face a face (Rios 1957:31), as
categorias de grupo sdo tdo variadas quanto as situagOes as quais se aplicam. Arce
(1962:21-2) dé uma pequena amostra destas tipologias. Segundo ele, existem os
“intra-grupos” X “extra-grupos”, os “‘pequencs’” x “grandes”, os “operacionais™
X “compulsérios”, os “‘primdrios” X “secunddrios™, os “formais” x “informais™.
Nesta mesma linha da abundincia terminol6gica, o Servigo de Extensio Rural Bra-
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sileiro estabeleceu efou aceitou no passado, os ‘‘grupos de homens™ (HO), “grupos
de senhoras e mogas™ (SM), “‘grupo de trabatho™, “grupo de vizinhanga”, “grupo
espectfico™, “grupo formal”, “grupo informal™, “grupo ocasional”, “‘grupo organi-
zado™ (Associagdo Brasileira de Crédito e Assisténcia Rural 1966). Algumas destas
expressOes ainda encontram uso corrente.

Nesta extensa ¢ jd estabelecida lista (aqui apresentada em forma amostral) de
grupos, como enquadrar o “grupo natural”? Em primeiro lugar, cumpre registrar
que ta] terminologia ndo consta da literatura consultada. O parentesco, pelo adjeti-
vo “natural”, foi encontrado apenas em Associa¢do Brasileira de Crédito e Assistén-
cia Rural (1966:25), ao conceituar o “lider natural”” e em Rios (1957:104)}, ao falar
de “comunidades naturais”. Ambos, entretanto, nio avangam o suficiente para con-
tribuir na consolidagdo do conceito de “grupo natural™.

De todos os conceitos ja formalizados, o “grupo natural™ apresenta semelhan-
¢as com 0s$ grupos primdrios no sentido em que Ellsworth Faris enriqueceu/clareou
a colocagdo inicial de Cooley, ou seja, de que é essencial num grupo primdrio o
“sentimento e a experiéncia subjetiva da participagio” (Rios 1957:32). Com isto,
Faris quis chamar a atengdo para o fato de o comportamento autoritdrio de deter-
minados membros do grupo descaracterizd-lo come “‘primdrio™. Entretanto, o
“grupo natural”, se diferencia dos exemplos cldssicos dos grupos primdrios (a fa-
milia, a escola, a igreja) por ndo ser permanente nem formal.

O “grupo natural” também apresenta alguma semelhanga com o “grupo de
interesse especial” estabelecido por Kelsey & Hearne (1966:141). A semelhanga,
neste caso, € no caréter teleoldgico e ndo nas suas caracterfsticas, ja que estes auto-
res o definem apenas como sendo um “grupo organizado em torno de um interesse
comum de seus membros”, sem adiantar suas particularidades.

Nesta busca de semelhangas com o que jd estd estabelecido na literatura, o
“grupo de amizade” ou “grupo de amigos™ é o que mais se aproxima do “grupo na-
tural”. Segundo Arce (1962:24), “o grupo informal é geralmente um grupo primé-
rio, jé que as rela¢Ses entre seus membros sdo intimas na maioria dos casos, dan-
do-se frequentemente face a face. A interagio estd mais bascada na amizade que
surge do trabalho, do jogo e de alguns interesses e sentimentos comuns. Por isso
se chama a middo estes grupos, de amizade ou de ajuda mitua”,

Com base nas semelhangas e diferengas apontadas, entende-se como “‘natural™
o grupo formado por agricultores e seus familiares com base, fundamentalmente,
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nos vinculos de amizade ¢ afetividade, desenvolvidos entre seus membros e no seu
cardter geogréfico localizado.

O “natural” do grupo é dado exatamente pelo relacionamento pessoal e de
amizade existente entre os individuos, antes mesmo deles entrarem em contato com
o Servigo de Extensfo Rural. Neste sentido, o “grupo natural” é voluntdrio e espon-
tineo.

Ao contririo de outros processos de trabalho que propdem a criagdo de gru-
pos como forma de viabilizar a atividade extensionista, o Sistema de Convivéncia
simplesmente apdiase em grupos j4 existentes, constituidos sem a influéncia nor-
teadora do servigo. De um lado, passa a ficar sem sentido a grande angistia dos
extensionistas qual seja a da manutengdo dos grupos. Como manté-los?, o qué fa-
zer? e outras perguntas cedem lugar a um desafio de interagdo crescente entre o
extensionista e os componentes do grupo natural. Em nenhum momento foi arti-
ficializada wma ordem social de grau menor. O desafio agora € a aceitagdo do
extensionista pelo grupo de agricultores, sem o que o sucesso do processo de tra-
balho nfio se efetiva. Na medida em que o grupo ndo ¢ da Extensio Rural e nem
o extensionista é o seu criador, a convivéncia ha de ser conquistada por este mes-
mo extensionista.

O desenvolvimento dos trabalhos extensionistas junto ao “grupo natural”
poderd levar a que v mesmo venha a ser alterado numericamente, seja em momen-
tos particulares seja por perfodos mais duradouros. Estas diferentes formagGes
tém um iminente cariter instrumental e ndo sdo substantivas na vida do grupo.
E bom adiantar que quanto mais determinado grupo se metamorfosear, mais o
mesmo deverd se reciclar a partir da sua formagdo original, alimentando-se dos
vinculos de amizade e de relacionamento pessoal que, no fundo, lhe conferem

substdncia e permitem identificd-lo como elemento essencial do processo de tra-
balho de convivéncia.

O desenvolvimento dos trabalhos em grupo se caracteriza pela informali-
dade das reunides ¢ do debate, pelo sentimento de cooperagdo e de participagao
nas responsabilidades comuns, apresentando como finalidade a discussao de pro-
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blemas em comum e o encaminhamento de solugdes que atendam o interesse da
- [ .3
maioria-,

O seu cardter geogrifico ¢ localizado no sentido de quase nunca ultrapassar
os limites administrativos de uma vila, distrito ou de qualquer outra sub-divisio mu-
nicipal, mas a restrigdo territorial ndo é absoluta, pois individuos de duas comuni-
dades diferentes podem pertencer a0 mesmo “grupo natural’.

A OPERACIONALIZAGAO DO SISTEMA DE CONVIVENCIA?

A operacionalizagdo do Sistema de Convivéncia se divide em duas partes. Na
primeira, seleciona-se e se identificam os grupos naturais e na segunda se trata do
desenvolvimento do processo de trabalho.

Procedimentos para identificagio dos grupos naturais

Os objetivos do Projeto ou programa ao qual estdo vinculados os extensionis-
tas locais servirdo como orientadores para uma primeira sele¢do de drea de agdo. De-
finidos os municipios por aquele projeto ou programa, alguns ou todos os seus dis-
tritos serdo considerados como drea potencial de agdo. Informagdes sobre a poten-
cialidade para o desenvolvimento de atividades produtivas, o estdgio tecnioldgico das
exploragBes, a localizagdo em relagio a sede municipal, as condiges de acesso, o
tamanho populacional dos distritos, entre outras, servem como indicadores para tal
selecdo. Vale enfatizar que o trabalho da equipe extensionista® deverd estar voltado

No dmbito do Servigo de Extensdo Rural, um dos conceitos mais utilizados é o de “grupo
vizinhanga™. Ele ndo foi considerado tendo em vista o seu significado frente i formag&o po-
litico-econdmica brasileira. Isto €, no nosso caso, o nicleo getador do povoamento foi a fa-
zenda e ndo a vila ou o povoado. Dafl o interesse das fam{lias por um centro comum ter sido
muito débil. Neste contexto, o isolamento e as distincias entre niicleos de habitagGes tendem
a fortalecer as relagdes de vizinhanga em detrimento da comunidade™. A consciéncia de per-
tencer ao grupo de vizinhanga ¢, em certos casos, muito maior que a de pertencer & comuni-
dade como um todo™. (Rios 1957:90).

Este capitulo estd baseado na proposta inicial do grupo responsivel pelo Projeto “Regi5es
Demonstrativas”, de agosto/83,

A equipe extensionista ¢ formada por dois profissionais que cubram a drea de tecnologia
agropecudria ¢ a de conhecimentos de saide e nuirigdo. As atividades de organizagio sdo
desenvolvidas indistintamente pelos dois profissionais.
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para a familia do agricultor e prever agio integrada das atividades econdmicas, so-
ciais, tecnoldgicas e de organizagdo interna e externa a unidade de produgao.

Selecionado geograficamente o universo potencial da agdo, obedecendo aos
critérios estabelecidos, a equipe extensionista vai a campo para conhecer seus imi-
tes geograficos e identificar os grupos naturais. Para tanto, o procedimento ¢ o se-
guinte:

Definicio dos Limites Geogrificos — A equipe extensionista dirige-se a0 que,
de forma preliminar, se identifica como sendo o centro geografico daquele distrito,
povoado, vila ou nicleo rural (aqui, denominado genericamente, de comunidade).
Ali, visita um agricultor (assistido ou nio pela extensdo rural), evitando afastd-lo
de seu trabalho naquele momento. Apds explicar o motivo da visita, a equipe iden-
tifica os limites daquela comunidade a partir do ponto de vista daquele agricultor.
Isto porque, uma comunidade tal como percebida pelo técnico ou por algum in-
formante da sede do municipio poderd apresentar limites ¢ conformagdes diferen-
tes quando informada pelo proprio agricultor. Neste ponto, € importante anotar
quais as referéncias utilizadas pelo agricultor para delimitd-la: estrada, rios, montes
etc. Conhecida a delimitagdo daquela comunidade por este processo, a equipe soli-
cita que o agricultor relacione os moradores presentes nestes limites, com o que
parte para a identificagdo dos grupos naturais.

ldentificaglio dos grupos naturais

Para a identificagdo dos grupos naturais, explora-se o elemento central de seu
conceito, qual seja o relacionamento pessoal e a amizade existente entre os indivi-
duos. Tal identificagdo ¢ feita mediante entrevista direta com os agricultores e do-
nas de casa, procurando-se saber quais as pessoas que gostariam que participassem
de reunides nas quais o(s) entrevistado(s) estivesse(m) presente(s).

A primeira entrevista é realizada com o agricultor anteriormente referido,
morador no centro da comunidade ¢ que auxiliou na delimitagio da mesma. As
demais entrevistas, ao redor de 4 ou 5, sdo realizadas com agricultores visitados ao
acaso, porém, geograficamente distribuidos e residentes proximos aos limites geo-
graficos de tal comunidade.

As perguntas que compdem a entrevista s3o:

a) “Se fossemos fazer uma reunido nesta comunidade e o (a) Senhor (a) fosse
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participar da mesma, quais as pessoas que o (a) Senhor (a) gostaria que
tamhém participassem da reunido?”

b) **Qual a pessoa (ou pessoas) que o (a) Senhor (a) acha que poderia ajudar
a convidar as demais pessoas para a reunido?”

¢) “Onde poderia ser realizada a reuniao?”

Cada entrevista ird permitir a identificagio de um grupo natural e, em seu
conjunto, se identificard os grupos naturais eventualmente existentes na comunida-
de. Ao comparar um grupo natural com outro é possivel observar-se muitos nomes
de pessoas comuns a mais de um deles. Caso exista coincidéncia de mais de 60% dos
nomes de dois grupos, eles podem ser considerados como um sé grupo natural.

Afora o fendmeno da coincidéncia de nomes em mais de um grupo, é possivel
que nomes e agricultores da comunidade nfo sejam indicados, pelos entrevistados,
para participar das reunides. Caso isso ocorra numa proporgio elevada (acima da
metade dos agricultores residentes na comunidade) € provavel que tal comunidade
apresente baixo grau de intera¢do social entre seus membros. Neste caso, a ocorrén-
cia quantitativa de pequenos grupos naturais deve ser mais elevada e para identificar
tal conformagdo ¢ necessdrio ampliar o nGmero de entrevistas,

O resultado final deste trabalho de identificagdo de grupos naturais levard a
que se redefina ‘os limites de cada comunidade a partir do ponto de vista do agricul-
tor e que se mapeie a localizagio dos diversos grupos naturais ah existentes. No pri-
meiro caso, os limites geograficos tanto podem ser confirmados quanto modifica-
dos, para incorporar a percepgdo de quem ali mora e trabalha; no segundo caso, a
quantidade de grupos naturais estard em fun¢io do grau de intensidade da intera-
¢do social entre os habitantes daquela porg¢do territorial.

Como subproduto, a tabulagio e andlise das entrevistas fornecerd informagSes
que permitem identificar, além dos grupes naturais ngo s as pessoas mais citadas
pelos entrevistados mas também aquelas indicadas para ajudar no convite s reu-
nides. A utilizagdo que se faz deste cotejo é, em primeiro lugar, o confronto entre
os lideres com os quais o Servigo de Extenso Rural vinha trabalhando e as pessoas
mais indicadas pelos entrevistados. Neste caso, tem-se notado que pessoas tidas
como lideres pelo extensionista deixam de comparecer com a freqiiéncia correspon-
dente nas indica¢gdes dos agricultores. Nestes casos, a lideranga estd alicergada em
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alguma fungfo fundamental desempenhada pelo individuo para a comunidade: em
geral, trata-se de um comerciante, um caminhoneiro, um agiota etc. Isto, entretan-
to, deixa de ser levado em conta quando o critério de nomear pessoas ¢ o relacio-
namento pessoal de amizade, conceito central do grupo natural.

No trabalho com grupos naturais, nfio hd a prévia defini¢fo de lideres especi-
ficos para o prosseguimento da a¢do extensionista. A identificagd@o ocorre posterior-
mente 4 defini¢do do grupo natural. Além do mais, no decorrer da agfo tal ou tais
individuos nfo sfo chamados de lideres como era o costume nem a eles € conferido
o destaque para o estudo da realidade, para o planejamento das atividades, para os
treinamentos etc. Estas atividades sdo desenvolvidas com todo o grupo®.

O individuo indicado pelo grupo para ajudar no convite as reunides ¢ um ele-
mento do trabalho convencional que permanece no Sistema de Convivéncia.

Processo de trabalho do sistema de convivéncia

Aqui se tratard do desenvolvimento da ag¢do extensionista segundo o Sistema
de Convivéncia, conforme fase f, da introdugio deste documento.

Este processo de trabalho requer que os extensionistas permanecam o mini-
mo de seis horas com os agricultores e suas familias, naqueles dias em que se deslo-
carem para campo, qualquer que seja a atividade a ser ali desenvolvida. O prolonga-
mento da presenga dos extensionistas no campo, que levard a convivéncia com o
agricultor, com sua familia e sua comunidade, tem como objetivo conhecer a reaki-
dade de vida e de trabalho da populagio alvo.

Para que isso ocorra, é necessdrio que os extensionistas almocem na comuni-
dade e acompanhem o agricultor e sua esposa aos seus respectivos locais de trabalho.
Qutra forma de aproximagdo entre os extensionistas e o agricultor se dd através de
um dia de trabalho com: a familia do agricultor. Com estes procedimentos, os ex-
tensionistas observam tecnologias, aprendem atitudes e comportamento das fami-

Alerta-se para as sensiveis diferencas existentes entre as propostas de grupos naturais e de
lideres naturais, a0 contririo do que poderia sugerir a adjetivagio comum. Esta Qltima, de
uso tradicional pelo Servigo de Extensdo Rural, tem sido objeto de reconsideragGes nos {lti-
mos anos pela primazia dispensada ao lider, em detrimento do grupo. Um bom cxemplo da
defesa desta linha tradicional pode ser vista em Cavalheiro (1982).
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lias, ganham confianga dos agricultores e aprendem a manejar os instrumentos de
trabalho utilizados no dia-a-dia da produgdo. Ao final da tarde, reunem-se agricul-
tores e extensionistas para debaterem assuntos de interesse comum. O assunto da
reunido do fim do dia pode estar relacionado com problemas detectados nas visi-
tas realizadas durante o dia, com temas que os extensionistas queiram dirigir ao
grupo ou com topico solicitado pelos proprios agricultores.

Pode-se dividir o processo de trabalho dos Sistemas de Convivéncia nas fases
de implantacfo e de operacionalizagdo. Além disto, convém destacar a existéncia
de instrumentos especificos de trabalho e de um conjunto de atividades ajustadas
ao ritmo do desenvolvimento das a¢des.

As fases do Sisterma de Convivéncia — A fase inicial, que é de implantagdo do
Sistema de Convivéncia, depende de uma capacita¢do preliminar da equipe extensio-
nista para a operacionalizagdo deste processo de trabalho e do estabelecimento de
referenciais da abrangéncia da acio extensionista.

Durante a capacitagdo das equipes se procurarid refletir criticamente sobre o
processo de trabalho até entdo em uso, assim como scbre os méritos, potencialida-
des e limitages do Sistema de Convivéncia para uma situacio localizada.

A abrangéncia, por sua vez, ird ser dada pela quantidade de extensionistas
num_determinado escritério local. Em principio, cada equipe consegue assistir de
4 a 8 comugpidades, de forma sistemitica e efetiva. Esta amplitude de variagdo estd
em fun¢do da periodicidade de assisténcia ser semanal ou quinzenal. Nas localida-
des onde o Sistema de Convivéncia estd implantado, tem-se observado que a perio-
dicidade de maior freqiiéncia € a quinzenal, por sinal a mdxima aceitdvel. Em cada

comunidade, a equipe extensionista assiste a um ou, no miximo, a dois grupos na-
turais.

Em fungdo disto, a relagdo técnico/beneficidrio gira em torno de 120-150
beneficidrios por equipe. Como a presenga deste tipo de trabalho tem sido bem
aceito entre os comunitdrios (Rogers et al. 1984), o nimero final de agricultores
por equipe tem crescido por conta de outros agricultores extra-grupo, que pouco
a pouco a ele se agregam durante o desenvolvimento das ag@es e/ou da repro-

dugdo das atividades em outras comunidades, mesmo sem o concurso do extensio-
nista.
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No caso de nio se dispor do mesmo nimero de extensionistas com distinta
formagdo profissional para compor uma equipe de campo, parte dos grupos naturais
deverd ser atendida por apenas um extensionista ac invés da equipe. Ndo ¢ reco-
menddvel que a periodicidade de ida do extensionista de formagdo profissional
especifica existente em menor nimero is comunidades seja elastecida para além
dos 15 dias jd referidos; é preferivel que a presenca do Servige de Extensdo Rural se
faga apenas pelo profissional em maior proporgdo no escritério local.

Grupos naturais/Comunidades

. -
I %

A fase de implantagdo do processo de trabalho se inicia com 0 conhecimento
da realidade em que vive a familia do agricultor. Tal como qualquer fase de um tra-
balho extensionista, esta também nio é estanque nem isolada das demais. E parte
integrante da agdo e o conhecimento adquirido neste momento especifico € apenas
parte do conhecimento global que s6 a convivéncia com o agricultor ao longo do
ano possibilita aprofundar. Para tanto, a equipe visita cada uma das familias perten-
centes ac grupo natural, procurando conhecer os aspectos mais salientes da reali-
dade de vida ¢ de trabalho. Mais objetivamente, observam e perguntam ao agricultor
e i dona de casa o que estdo fazendo, como o fazem e porque o fazem. A partir da
reunido de dados e fatos relativos 4 vida das familias dos agricultores, os extensio-
nistas devem ter capacidade para inferir a situago especifica e os fatores dominan-
tes da comunidade onde desempenham suas fun¢des. Esta inferéncia deve ser parti-
cipativa e estimular os proprios agricultores a obterem suas proprias conclusGes.

equipe

Comunidades/

O momento seguinte da fase de implantagdo se dd com a formulagdo do con-
vite aos agricultores para a primeira reunifo do grupo natural, feito pelo extensio-

Cad. Dif. Tecnol., Brasilia, 1(2):265 -284, maio/agosto 1984

278



O SISTEMA DE CONVIVENCIA

nista ¢ com o apoio do individuo apontado nas entrevistas para o auxiliar nesta ta-
refa. As finalidades precipuas desta reunido sio as de:

a) explicar o resultado das entrevistas aplicadas para formagdo dos grupos;
b) identificar as necessidades individuais, grupais e comunitdrias
¢) expor e discutir o funcionamento do processo de trabalho a ser adotado; e

d) identificar algumas atividades iniciais que possam servir como objeto de
discussdo das préximas ocasides e elementos de composi¢do do plano de
trabalho a ser estabelecido durante o decorrer da agdo.

A fase de implantagdo termina com o fim desta primeira reunifo. Dai em
diante, passa a ter inicio a operacionaltiza¢do do Sistema de Convivéncia. Os dados
objetivos com os quais a equipe extensionista conta para dar prosseguimento ao seu
trabalho sdo as caracteristicas de cada grupo, seu grau de aspiragdo, os interesses e
necessidades de seus membros ¢ o potencial produtivo dos estabelecimentos (a
disponibilidade de dgua e a posse da terra sdo cruciais no semi-drido nordestino).
Com isso, diferentes situagdes poderiio se apresentar e a recomendagdo geral é que
cada grupo planeje atividades adequadas 4s suas condigdes.

Nada se pdderé pré-estabelecer como atividades comuns ao grupo. Nem se
poderd, de inicio, asseverar que elas serdo de natureza agropecudria. H4 casos em
que a equipe extensionista depara com situagGes especificas nas quais a sobrevivén-
cia de determinado grupo depende da fabricagdo de tijolos, fabricagdo de produtos
de artesanato, caga, pesca ou outra qualquer. A convivéncia dos extensionistas com
os agricultores ndo deve ser prejudicada por este tipo de contingéncia. Ainda assim,
cabe um papel ao extensionista e ele deve procurar desempenhi-lo. Quando o caso é
de atividades agropecudrias — e esse tende a ser predominante fora dos periodos cri-
ticos — a equipe procurard estudar a viabilidade de desenvolver métodos complexos
de extensdo rural, tais como unidades demonstrativas e/ou propricdades demonstra-
tivas. Ao lado disso, hortas e lavouras comunitdrias, obras e trabalhos coletivos
devem ser estimulados pelos extensionistas. E vilido enfatizar que, quaisquer que
sejam as atividades previstas com a participagdo dos grupos naturais, a equipe deveri
listar o (s) nome (s} da (s) pessoa (s) interessada (s} em participar de uma ou mais
atividades e que dardo origem a subgrupos oriundos de um determinado grupo na-
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tural. Em qualquer situagdo, as atividades devem ser o produto do pensamento con-
junto do agricultor e extensionista, dentro de um modelo participativo de planeja-
mento e execugo assegurando que o processo de comunicagdo seja de carater dia-
16gico ou dentro de um sistema convergente de comunica¢ao.

O ritmo, o rumo e a velocidade de “crescimento” dos grupos ndo pode ser
estabelecido a priori. Por isso mesmo, vale dizer que no seu desenvolvimento, a

equipe poderd langar mdo dos instrumentos e atividades a seguir comentadas.

Os instrumentos do Sistema de Convivéncia
Destacam-se -alguns instrumentos de trabalho que tem sido usados com maior
freqiiéncia sem eliminar no entanto a ampliagdo ou alteragdo do que ora € apresen-

tado.

a) Calendério Fixo

Cada extensionista tem um calenddrio de trabalho, no qual fica estabelecido o
dia da semana ou da quinzena em que cada comunidade assistida serd visitada. Este
dia ¢ fixo, dai o qualificativo do calendirio. Assim, se o dia marcado pela comumi-
dade X é uma terga-feira, implica dizer que em todas as tergas feiras do més, o ex-
tensionista estard presente naquela comunidade. No caso da periodicidade ser quin-
zenal, serd promovida a adequagdo necessdria (como, p. ex., terga-feira sim, terga-
feira ndo). Desta fixagdo de datas decorrem as seguintes vantagens:

[) Sistematizagdo da ida do técnico 4 comunidade;
II) disciplinamento do uso do tempo do extensionista;
I1I) maior integragdo do extensionista com o agricultor ¢ a comunidade; ¢

V) maior nivel de confiabilidade do extensionista perante o publico alvo'®

19 (3 Calenddrio Fixo ¢ uma proposta original do processo conhecido como “Capacitagio e
Visita”, proposta por Benor & Harrison (1977) ¢ sugerido 3 EMBRATER por Ernest Sagiv,
Dirigente do Servigo de Extensdo lsraclense, em 1982/83.
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b} Plano de Trabalho

Cada equipe extensionista desenvolverd um plano de trabalho. Este plano terd
uma periodicidade anual, onde ficam registradas as atividades dos grupos naturais
assistidos pela equipe. De forma complementar, é recomendivel que tal plano seja
revisto e decomposto para periodos mais curtos sendo aceitdvel a periodicidade mi-
nima de um més. O plano de trabalho devers ser reformulado sempre que o técnico,
em sua convivéncia, na drea de trabalho, observe a necessidade de incluir ou elimi-
nar atividades de interesse dos agricultores.

¢) Plano da Unidade Demonstrativa (UD)

Este plano se aplica naqueles casos em que fizer sentido implantar a UD. E
fundamental que no planejamento da unidade de produgdo, a mesma seja vista
como um todo e que os melhoramentos preconizados conternplem aspectos econd-
micos e sociais (culturas, criagBes e melhoramento do lar). Este plano deverd
surgir da interagZo dos conhecimentos dos extensionisias {locais, dos assessores re-
gionais efou estaduais) e dos agricultores, numa visio de sistema de exploragio
integrada da unidade de producdo. Os conhecimentos que o agricultor dispde de
sua unidade de produgdo, suas apreensdes face aos riscos advindos das mudangas,
a tecnologia que adota, a forma de ocupagdo do tempo ao longo do ano, a partici-
pacio da familia nas atividades produtivas, entre outros, serdo levados em consi-
deragdo pelo extensionista ao propor um plano. Vale enfatizar que o extensionista
elaborard o plano com o agricultor e ndo mediante o preenchimento de um simples
formuldrio.

d} Plano de Difusdo

Ao promover a instalagdo de um método complexo, os extensionistas deverdo
ter em mente a sua utilizagdo como ponto difusor de sisternas de exploragdo. Ele
deve se constituir em um exemplo para a comunidade e representarad um centro de
aprendizagem, onde os demais agricultores venham a se reunir, observar e aprender
o objeto da difus3o. Para tanto, os extensionistas elaborardo um plano de difusio,

que consiste em um calenddrio de visitas e reunifes a serem promovidas para apre-
sentar e discutir os temas de interesse.

Atividades do Sistema de Convivéncia
As atividades estdo divididas entre aquelas desempenhadas pela equipe junto
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aos agricultores e suas familias e as de cardter interno, envolvendo apenas 0s exten-
sionistas locais, regionais ¢ estaduais. As primetras compreendem basicamente as
reunides e as visitas. As reunides sio realizadas com os agricultores e suas familias
para apresentagdo de temas relativos a tecnologia agropecuaria e/ou a conhecimen-
tos de satde, alimentagdo e outros voltados para a complementagdo da renda fami-
liar. Afora estes, a organizagdo da produgio ou a organizagdo dos agricultores para
decisdo de assuntos de interesse comunitdric também deve participar como tema
das reunides.

Por sua vez, as visitas pederdo ser feitas pelos extensionistas tanto aos agricul-
tores em suas unidades de produ¢do quanto naqueles estabelecimentos onde even-
tualmente esteja implantado algum método complexo de tipo UD. por exemplo.
Sejam as visitas, sejam as reunides, as mesmas devem ser desenvolvidas como suge-
rem os manuais de metodologia do Servigo de Extensdo Rural.

As atividades de cariter interno dividem-se em reunides semanais das equipes

locais e regionais, mensais das equipes regionais de extensionistas e em outras, de
petiodicidade bi ou trimestral entre as equipes locais e regionais, juntas,

As reunides semanais dos extensionistas visam:

— avaliar o trabalho da semana anterior e programar o da proxima;

— dar conhecimento do trabalho a todos os extensionistas do escritério;

aperfeigoar a integracdo das equipes;

solucionar problemas pessoais e/ou administrativos.

As reuniBes mensais dos extensionistas regionais visam:
— apalisar as atividades rotineiras dos supervisores;

— dar conhecimento do trabalho a todos os extensionistas do escritorio re-
gional;

— elaborar o calendirio mensal de supervisdo.
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As reuniSes bi ou trimestrais, comuns a extensionistas locais e regionais, vi-
Sam:

— analisar o trabalho realizado, segundo relato dos extensionistas;
— propor solugdes aos problemas identificados;

— capacitar e treinar as equipes naqueles assuntos definidos como pendentes
de aperfeigoamento.

CONCLUSAD

O Sistema de Convivéncia, tal como definido neste documento, é uma alterna-
tiva concreta de um processo de trabalho organizado para o Servigo de Extensdo
Rural atuar junto s populagdes de agricultores.

A partir da identificagdo dos interesses dos agricultores, organiza-se o Servigo
Extensionista de forma a sistematizar e aprofundar a intera¢do dos Extensionistas
com os agricultores e suas familias de molde a criar as condi¢des para a realizagio
das potencialidades do piiblico a ser assistido.

Afora os aspectos focalizados, o éxito ¢ a continuvidade do processo de traba-
lho dependem da montagem de um sistema de supervisao correspondente, 0 que
entretanto ndo ¢ objeto deste documento, devendo ser tratado em outra oportuni-
dade.
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