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O PROCESSO DE TRANSFORMAGCAO TECNOLOGICA
NA AGRICULTURA'

EDMUNDO GASTALZ

RESUMO - O desenvolvimento agricola implica, além das mudangas estruturais indispensdveis
a distribuigio dos recursos envolvidos, a realizagio de transformagdes tecnoldgicas significati-
vas, Para que isto seja possivel, € indispensdvel uma orientagfo compativel dos trés grandes sep-
mentos do processo de transformagdio tecnologica: gerago, difusio e adogdo de novas técnicas.
Enfoque em gue a mudanga tecnoldgica deve ser abordada como um fendmeno social, como um
processo de comunicacfio amplo entre os sujeitos ou agentes externos (politicos, profissionais,
técnicos) e os sujeitos diretamente envolvidos na realizacdo da produgio: os agricultores.

THE PROCESS OF TECHNOLOGICAL CHANGE IN BRAZILIAN AGRICULTURE

ABSTRACT - Agricultural development implies, in addition 1o the indispensable structural
changes for the distribution of the available resources, the shaping up of a significant technolo-
gical transformation. For this to be possibls, it is essential to attain a compatible orientation of
three great segments of the process of technological transformation: generation, diffusion and
adoption of new techniques. Within this scope the technological change must be tackled as a
social phenomenon, as a wide process of communication among the foltowing external agents
{political, professional, technical), and those individuals directly involved in the accomplishment
of production: the farmers.

1 Este trabalho & uma adaptagdo de outro realizado pelo autor junto com Odilo Friedrich

“Subsidios para uma Politica de Mudanga Teenolégica na Agricultura Brasileira” e inclu do
no livro de Edmundo Gastal “Enfoque de Sistemas na Programacio da Pesquisa Agropecud-
ria”, Brasilia, IICA, 1980. 207p.
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Tecnologia é conhecimentio aplicado no processo produtivo. Portanto, sem
desprezar a possibilidade de aproveitamento e adaptagdo de técnicas e sistemas gera-
dos em outros paises e regides, € necessdrio buscar, urgentemente, as inovagGes que
permitam sintetizar os sistemas de produgdio realmente condizentes com as caracte-
risticas e as necessidades da agricultura nacional. Para que isto seja alcangado, é in-
dispensdvel a realizagdo de programas de mudanga tecnolégica, com a dimensdo e o
contetido que, efetivamente, possam propiciar os conhecimentos que permitam a
realizagio de uma agropecudria mais eficiente, com niveis de produtividade mais
elevados ¢ com caracteristicas que respondam as aspiragdes dos agricultores e 4 rea-
lidade rural a que se destinam.

O desenvolvimento agricola implica a realizagdo de mudangas integrais e pro-
fundas, abrangendo mais adequada distribui¢cdo dos recursos naturais ¢ dos meios de
produgdo em geral; mais eqiiitativa distribui¢do do crédito rural, jé que o capital é
fator escasso para a maioria dos produtores; consistente politica de pregos; disponi:
bilidade de seguro agricola e estruturas mais eficientes e eficazes de abastecimentc
de insumos, de processamento e de comercializagdo da produgio.

Concebendo os momentos de geragdo, difusdo e adogdo tecnoldgicas como in-
dissocidveis no mesmo processo de comunicagdo, torna-se necessdria a intervengio
eqiiitativa de todos os sujeitos interessados, para que suas respectivas percepcdes e
interpretagBes sobre a realidade e suas necessidades se fertilizem reciprocamente,
gerando consenso quanto s acdes que apontem para objetivos comuns. O confi-
namento em fungGes especificas ndo € compativel com a unidade e integralidade
do processo de mudanga.

Obviamente, esta forma de comunicagio em tomo da realidade agrdria tem
que produzir transformacGes na forma de pensar, nas atitudes, nas concepgoes e nas
normas de convivéncia social dos agentes envolvidos, propiciando a unido de esfor-
¢0s e a concregdo mais acelerada dos objetivos visados. Deve propiciar, também, a
tomada de consciéncia sobre os reais problemas da agricultura ¢ das causas mais pro-
fundas que inibem o desenvolvimento em geral, bem como levar a assungdo conjun-
ta de compromissos definidos para sua superagfo.

O que a rigor se sugere ¢ que a transformagio tecnolbgica seja entendida co-
mo um processo amplo de comunicagdo, ou seja, como um verdadeiro mecanismo

de interagfio social, com vistas ao crescimento da economia e realizagdo dos grupos
humanos envolvidos, de tal forma que, no exercicio das diferentes funges ou com-
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ponentes (geragfo, difusio ¢ adogdo de tecnologia), produtores e técnicos desenvol-
vam suas caracteristicas € sua vocagdo criadora e transformadora da natoreza e do
mundo fisico e social.

Conseqiientemente, as tiés fungdes a serem realizadas pela pesquisa, extensdo,
assessoramento técnico e outros meios de difusdo, e pelos proprios produtores, de-
vem ser desempenhadas segundo organizagdo e procedimentos que permitam uma in-
teragio profunda e permanente, na qual todos — técnicos e agricultores — estejam
igualados no papel de agentes de mudanga, diferenciados apenas pela sua especiali-
2agdo e pela experiéncia e conhecimentos que podem aportar a realizagdo da trans-
formacgdo pretendida.

Para que isto seja possivel, é indispensavel que, sem perder a nog¢do de unida-
de, as fungBes citadas sejam realizadas de tal forma que mantenham uma relacdo de
coeréncia quanto & percepgdo das caracteristicas do processo de mudanga tecnolOgi-
ca, ainda que realizadas separadamente em nivel institucional. Vejamos, pois, alguns
dos aspectos fundamentais que devem orientar a pesquisa, a assisténcia técnica ¢ a
extensdo, e a decisdo ao nivel de unidades de producdo, dentro de uma percepegio
do processo de comunicago rural, efetivamente humanizadora e geradora do desen-
volvimento.

Geragiio de Tecnologia

Na medida em que as politicas e instrumentos de agdo governamentais promo-
veram O engajamento € a participa¢do consciente e criativa de todos os setores da
sociedade nas tarefas de desenvolvimento, o aumento da produgio e da produtivi-
dade agropecudria constitui-s¢ em primeira prioridade. A maior participagio de to-
dos nas riquezas geradas demandard maior volume, maior variedade e melhor quali-
dade de produtos. Para viabilizar tais progressos no campo da producao, é impres-
cindivel inovar em matéria de tecnologia, seja em processos produtivos primdrios,
seja na gestdo das empresas, seja nas fases de beneficiamento e de comercializa¢o
da produgdo. Cabe, pois, em grande parte, & pesquisa agropecudria dar as respostas
a este desafio.

Uma pesquisa que se realize como instrumento do desenvolvimento econdmi-
co ¢ social, que tenha como objetivo basico a produgdo de informagdes que permi-

tam introduzir mudangas no processo e nas relagSes sociais de produgao, com o fim
de apoiar as politicas e metas agropecudrias do desenvolvimento, Os problemas,
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objeto da atengdo e agdo dos pesquisadores, devem surgir da andlise e interpretagiio
da realidade global sobre a qual se quer atuar. Os novos sisteras de produgdo que se
estimemn mais adequados a0 aumento da produgdo e da produtividade agricolas de-
vem estar intimamente vinculados aos reais problemas, para que signifiquem respos-
Jas concretas as necessidades do desenvolvimento. Em suma, pesquisa que propor-
cione os conhecimentos necessdrios para aumentar a eficiéncia econdmica e social
na realizagdo do processo produtivo na agricultura. Eficiéncia que deve ter como
caracteristica basica o aumento da produtividade da terra ¢ do capital, e a mais ra-
cional utilizagdo da m7o-de-obra.

Ao mesmo tempo em que proporcione incrementos na rentabilidade das uni-
dades de produgdo e de todo o sctor, deverd oferecer condigBes para uma remunera-
¢3o mais adequada do trabalho, permitindo uma satisfatéria distribuigdo da renda
gerada.

A pesquisa necessiria 20 processo de desenvolvimento serd aquela que respon-
da as necessidades dos produtores, orientada pelas prioridades e metas dos planos
de desenvolvimento nacional e regional, e reallzada conforme programas ¢ projetos
previamente elaborados.

Tendo como produto o conhecimento, e como ag:io (trabalho) a pesquisa, nos
encontramos com o conhecimento cientifico, isto ¢, aquele que é alcangado me-
diante a utilizagdo do método da ciéncia. E necessirio distinguir entre este conheci-
mento obtido pela agdo da pesquisa, pelo uso do método cientifico, e o conheci-
mento ordindrio, conhecimento empirico, também importante, que surge da obser-
vago corrente e da experiéncia. Trata-se da pesquisa como um ato de trabalho re-
flexivo sobre a realidade objetiva, para conhecer o mundo no qual o homem atua.
Situa-se, pois, como uma agdo produtiva e, como tal uma produgdo social com um
objetivo claramente definido.

A pesquisa cientifica estd naturaimente vinculada 4 esséncia humana do traba-
lho, com as repercussGes sociais que forgosamente acarreta. Sendo ato de trabalho,
constitui uma situagdo por um lado objetiva, pois consiste na apreensdo daquilo que
o ser estudado é; por outro lado, significa também um produto subjetivo, pois tal
operagao ¢é dirigida por finalidades, sentidas como exigéncias, como desafios que im-
porta suprimir. A pesquisa deve ser orientada pelas qualidades do produto pretendi-
do, que representa um novo aspecto do mundoe materal, no qual se empenha uma
esperanga para efeito de criar uma inédita e melhor situaco humana. Pesquisa que
comporte o conceito de transformagao entendido como enriquecimento das possibi-
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lidades de agio do homem na realidade, por efeito dos novos conhecimentos adqui-
ridos no ato do trabalho investigador.

Uma concep¢do da pesquisa cientifica em que o instrumental nfo se limite ds
técnicas experimentais € aos equipamentos de que o cientista dispde no laboratério.
O instrumental a ser usado estende-se igualmente ds idéias gerais pelas quais se
representa o estudo do mundo, as propriedades dos corpos, as leis da natureza, as
abstragGes de ordem superior e os principios bdsicos de justia social. O universo
inteiro do conhecimento matemitico e filoséfico constitui um conjunto de outros
tantos determinantes do trabalho na natureza que influem na elaboracdo e disposi-
¢do dos clementos do ato investigador. Também as experiéncias de extensionistas,
outros técnicos e agricultores funcionam como instrumentos de trabalho, a titulo
andlogo ao das ferramentas e artefatos materiais. As idéias de téenicos e produto-
res, da mesma maneira que os instrumentos de laboratdrio, compendiam resultados
de uma evolugdo cultural que se vem realizando desde um passado imemorial e
tém a garantia de verdade na confirmagdo prdtica que recebem todas as vezes que
sdo postas & prova, na fungdo de propor e dirigir a experiéncia investigadora e de re-
colher e interpretar os seus resultados.

Trata-se de uma pesquisa que se realiza como conseqiiéncia do desconhecimento
que o homem tem do mundo. Que se desenvolve a partir da consciéncia de que o
acervo atual de conhecimentos ¢ insuficiente para explicar e manejar melhor os pro-
blemas ¢ fendmenos que ocorrem na natureza em fung¢do das necessidades presentes
e do futuro. Uma pesquisa que, partindo de uma visualizagfio global do processo
produtivo na agricultura (envolvendo um produto isolado ou um conjunto de pro-
dutos), identifique os problemas a serem pesquisados, como um esforgo de sintese
que representa, em Oltima insténcia, um ato de abstrair, de uma realidade complexa,
determinados elementos especificos que constituirio o objeto da investigagdo.

Agio que se desenvolve com a clara consciéncia de que, no outro extremo do
processo de transformagdo, os conhecimentos gerados deverdo ser incorporados e
compatibilizados em sistemas de produgdo, singulares ou miltiplos quanto ao ni-
mero de produtos envolvidos, a serem utilizados pelos produtores. Por isto, o marco
inicial da pesquisa deve ser tanto os sistemmas de produgio em uso na atualidade,
como também uma visualizag@o antecipada de novos sistemas (potenciais), possiveis
de serem obtidos em prazos definidos ¢ com a utilizagdo de volumes de recursos
considerados razodveis.

Execugdo de projetos de pesquisa que, mesmo partindo de uma idéia mais glo-
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bal, dardo origem a conhecimentos parciais. A mente humana, no estdgio atual de
conhecimentos, ainda estd limitada a esta necessidade de um certo nivel de desa-
gregagdo que caracteriza a pesquisa analitica. Obtidos os conhecimentos parciais e
informagGes isoladas, cabe aos técnicos, utilizando a capacidade de sintese, ordenar
novos sistemas de produgdo, testd-los e, com a ajuda dos proprios produtores e
apoiados por instrumentos adequados (assisténcia técmica, precos, crédito etc),
difundi-los entre os agricultores.

O esforgo de sintese deve ser realizado a partir nfo s6 do volume de informa-
¢bes geradas pela pesquisa, mas, principalmente, do confronto destas informagdes
com a situa¢do atual das exploragdes que se dedicam a criar o produto ou produtos
considerados, incluindo, na descrigdo da realidade atuval, a experiéncia e os conhe-
cimentos propiciados por produtores e técnicos.

Do conhecimento acumulado, parte é ordindrio, espontdneo, isto é, conheci-
mento nio especializado; outra parte é conhecimento cientifico, isto é, obtido pelo
método cientifico, conseqilentemente podendo ser submetido 4 prova, enriquecer-
-se e, inclusive, ser superado mediante a utilizagZo do mesmo método.

E inerente ao espirito cientifico o reconhecimento tacito de que o nosso co-
nhecimento do mundo € provisorio e inacabado. Reconhecimento que nfo invalida
o progresso cientifico, mas, ao contrério, o justifica, o exige. O conhecimento atual
¢ a experiéncia acumulada sfo importantes, porém devem ser um estimulo e n&o um
obsticulo a busca de novos conhecimentos.

As regras do método cientifico ndo sio infaliveis e ndo dispensam um conti-
nuo aperfeicoamento. Nao se pode esperar que as regras do método cientifico pos-
sam substituir o uso da inteligéneia e da experiéncia por um mero adestramento me-
ticuloso. A capacidade de formular perguntas sutis e fecundas, de construir teorias
e de arbitrar constata¢Ges empiricas, refinadas e originais, nio sdo atividades orien-
tadas por regras. Se o fossem, como supBem alguns pseudopesquisadores, as maqui-
nas de calcular e os computadores poderiam ser convertidos em investigadores,
em vez de ser apenas instrumentos de pesquisa. A metodologia cientifica nio pode
dispensar a criagio original ¢ abrir mio do pensamento, assim como dos instrumen-
tos ¢ das experiéncias que auxiliam o uso mais eficiente da capacidade do homem
de pensar a natureza ¢ modificar o mundo.

Pesquisa como processo pelo qual o homem capta progressivamente a nature-
za, apoiado na interagdo entre andlise e sintese, de tal forma que, partindo da ani-
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lise, passe a sintese, ¢ desta volte i andlise, porém de modo imediato, através da
sintese. Como também ao conirdrio, partindo da sintese passe 3 andlise, ¢ esta ofe-
rega possibilidades para uma sintese mais profunda. Nesta mesma forma logica, mo-
ve-se¢ 0 pensamento do singular ao geral e do gerat ao singular, do todo i parte ¢ da
parte ao todo, formando sempre uma unidade total.

Investigacdo apoiada, pois, no surgimento da consciéncia dialética no trabalho
da pesquisa cientifica, especialmente no campo das ciéncias naturais.

Difusdo de Tecnologia

Uma fungdo decisiva no processo de mudanga tecnoldgica & a difusio das téc-
nicas, praticas, materiais e conhecimentos que devem substituir ou aperfeigoar os
que sfo utilizados pelos produtores,

E um esforgo que se realiza através da conversagdo direta, da utilizagdo dos
meios de divulgagdo e da aplicagfio das técnicas de comunicagdo. Envolve a partici-
pacdo de pesquisadores, extensionistas, consultores e assessores varios, comunica-
dores sociais, agentes de crédito, técnicos em seguro, funciondrios de firmas co-
merciais etc, em um didlogo continuo com os produtores agropecurios. Esforco
que necessita ser impulsionado e coordenado através dos Servigos de Extensdo Agri-
cola, Agéncias de Assisténcia Técnica, Empresas Consultoras; Assessores Indivi-
duais, OrganizagGes de crédito, seguro e outras.

Trabalho de disseminagao de informages que tem de ser concebido como ins-
trumento de difusdo de conhecimentos e de promogdo de potencialidades que visam
concretizar mudangas tecnologicas e sociais, objetivando o desenvolvimento rural,
Trata-se, pois, de um esforgo de atualizagio e capacitagfo que tem como instrumen-
to bésico a comunicagdo rural.

No entanto, para que a atualizagio ou a capacitagdo possam realmente se
transformar em um meio de desenvolvimento do pais, é imprescindivel montar um
sistema adequado s exigéncias atuais, que promova o nivel de consciéncia dos pro-
dutores com relagdc ao seu papel no desenvolvimento. Paralelamente a incorpora-
¢do de melhores praticas agricolas, a comunicagdo rural deve contribuir, dentro das
suas possibilidades para a ampliagdo dessa consciéncia. E por esta razio que a incor-
poragdo da tecnologia no pode ser um ato mecinico. Para que os produtores to-
mem consciéncia do seu papel no desenvolvimento, é preciso situd-los como atores
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nesta tarefa e nio como simples espectadores. As pessoas educam-se mediante o seu
relacionamento, no convivio social, em comunicagio.

A agdo do homem, quando nfo corresponde a um hdbito, é sempre formada
por uma teoria de agdo, baseada em sua percepgio da realidade, na referéncia que
possui da situagio atual e na experiéncia ou conhecimento de épocas passadas.

Nio ¢ vocagiio do homem adaptar-se a0 mundo, mas transforma-lo, Na verda-
de. o homem transformou a natureza através das geragGes. Com a sua inteligéncia
foi criando seus instrumentos de defesa e de luta contra os animais ou outros ho-
mens. Com base na evolugdo de sua capacidade de pensar, ¢ em face dos desafioscada
vez mais intensos, 0 homem respondeu com sua agdo e sua reflexio; criou um siste-
ma de vida em comum; 2prendeu a comunicar-se entre si; construiu sua casa e esta-
beleceu as formas e normas para sua vida em sociedade; criou, enfim, um sistema
de organizagio comunitiria que atendia as suas necessidades.

A cultura é exatamente tudo o que o homem criou, tudo o que nio é natural.
Cada grupo humano ¢ criador por esséncia, ¢ tem, conseqilentemente, sua propria
cultura. Se a cultura foi criada pelo homem, este pode trocd-la a transformi-la,
assim como criar ou recriar novas situagSes a partir daquela j4 existente.

Técnicos e produtores tém sua cultura; cada qual interpreta a reatidade com
seu acervo cultural; em outras palavras, diante de uma mesma realidade objetiva,
tanto o técnico como o produtor a analisam, ainda que com esquemas de pensamen-
to muitas vezes diferentes. O primeiro a percebe e interpreta com esquemas predo-
minantemente cientificos € com uma escala de valores propria de sua cultura. O
agricultor a perceberd ¢ interpretard com esquemas eminentemente priticos, basea-
dos em uma agdo empirica que, em certos casos, no tem nerthuma base cientifica.
Como se vé, sua teoria pode estar equivocada, mas sua a¢do continua sendo logica.

Assim sendo, o técnico nfo poderd colaborar eficazmente com os produtores
mediante a simples entrega de novas priticas agropecudrias com a intengdo de subs-
tituir, mecanicamente, a pritica habitual por outra diferente e supostamente me-
lhorada.

A adogdo de uma nova pritica ¢ uma decisio, um ato deliberado, fruto de
uma troca de mentalidade, ou seja, da maneira como o produtor encara a sua reali-

dade. Portanto, a mudanga tecnologica é, também, parte da mudanga cultural. Esta
na verdade ndo ocorre, nem com a transmissdo, nem com a entrega de conhecimen-
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tos, nem com a propaganda ou tampouco com a persuasio, mas, unicamente, atra-
vés de comunicacio.

A comunica¢io ¢ uma relagdo que se estabelece entre pessoas que buscam,
juntas, interpretar e modificar uma realidade. Quando um dos pélos da comunica-
¢do ¢ uma pessoa ou grupo que se considere como fonte € ao cutro como destinats-
rio ou receptor de sua mensagem, de sua verdade, entdo s6 se poderd chegar a um
sistema de emisso de comunicados, a exemplo do que acontece com as técnicas de
publicidade ou de propaganda, que obviamente nfo sio pedagdgicas,

As técnicas para a comunicagdo verdadeira sdo o didlogo e o sentido critico.
No didlogo encontram-se duas ou mais pessoas, como sujeitos, duante de um objeto
que se deseja conhecer, analisar ou estudar. Serd conhecido o que realmente um e
outro pensam; cada qual expressando seus pontos de vista e colocando em evidéncia
sua teoria de a¢do, assim como sua percepgdo da situagdo.

O papel do técnico, que supBe conhecer a esséncia do problema, serd o de
produzir este didlogo com o produtor e jamais dar um salto direto, objetivando
transmitir a sua verdade.

No didlogo critico, encontra-se, de certa forma, a ferramenta com a qual se
deve operar. Questionando a realidade na qual se encontram os produtores (na agri-
cultura ou pecudria, nos meios de produgdo e comercializagdo etc.), com perguntas
sobre os “por qués”, encontrar-se-Fo as opiniBes ¢ interpretagdes que, profunda-
mente pensadas, refletidas e debatidas, passam a expressar seus pontos de vista e
suas percepgdes da realidade. A tudo isto, o técnico agregard seu pensamento, sua
percepedo cientifica, também em forma critica, mas ndo como tltima palavra. A
andlise e sintese deste contexto produzirdo, provavelmente, uma nova percepgio.
A situag@o que, no inicio, ndo se constituia sequer em algo sentido poderd passar a
etapa do dar-se conta de e até configurar-se como um problema. Assim o produtor,
da mesma forma que o técnico, serd sujeito desta agdo. Técnico e produtor serdo
agentes das mudangas tecnoldgicas; ambos pensam e analisam a realidade e atuam
sobre ela (o objeto) para modificd-la.

E essencial que os proprios produtores tomem consciéncia de sua realidade e
dos problemas que ela encerra. $6 quando os problemas se situam no nivel da cons-

ciéncia é que constituem desafio e exigem, por parte dos sujeitos que os captam, a
elaboragdo (mental) de um projeto de agdo que os resolva.
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Simultaneamente, ¢ de fundamental importincia que os agentes de difusio e
o pesquisador adotem uma postura na qual assumam realmente suas fungSes de
agentes de mudangas, para superar o subdesenvolvimento e nfo apenas para convi-
ver com ele.

Nossa concepgdo € a de uma difusdo centrada em um processo dialégico, con-
cebido e praticado como um relacionamento horizontal entre técnico e produtor,
permitindo que este tome consciéncia de sua realidade e do sew contexto sdcio-
-econdmico.

Evidentemente, diante desta concep¢do do processo de comunicagio, requer-
-s¢ para sua implantag&o, a correspondente reformulagio ou adequagio dos méto-
dos, técnicas e procedimentos pedagégicos ou de difusdo a serem utilizados. Faz-se
fundamental a utilizagdo dos instrumentos operacionais realmente adequados em
fungdo das caracteristicas, personalidade ¢ cultura dos produtores envolvidos. Para
uns serd mais decisivo um servigo de extensdo rural eficiente, para outros um asses-
soramento ou consultoria técnica mais direta e um contato mais freqiiente com a
pesquisa.

Adocio de Tecnologia

E nas unidades de produgio agropecudria que se realiza o processo de trans-
formagdo de alguns bens em produtos agropecudrios, utilizando-se para isso certos
instrumentos, sob determinadas relagdes de produgdo.

Importa enfatizar que se faz referéncia & unidade de produgdo no sentido da
unidade de decisdo, ou seja, aquela onde sdo tomadas as decis@es finais no que con-
cerne 4 combinagio, ao uso ¢ ao manejo dos recursos e ao controle de determina-
dos fatores, tendo em vista o desenvolvimento do processo de produgio vegetal ou
animal. Trata-se tanto da unidade que € propriedade individual, quanto da comuni-
taria, privada ou governamental; com regime de posse na forma de propriedade,
arrendamento, parceria ou outros; seja o seu tamanho pequeno, grande ou médio.
Assim € porque qualquer que seja o regime, o sistema ou a situacio, sempre h4 al-
guém que deve tomar as decisBes pertinentes em nivel executivo mais baixo e direto
na realizagio do processo de produgio.

S&o justamente estas decisties que podem consumar ou ndo o processo de
transformagdo tecnoldgica. De nada adiantam os resultados da pesquisa e os esfor-
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¢os de difusfio tecnoldgica se nfo houver o real envolvimento daqueles que tomam
as decisdes relacionadas com a adogfo e incorpora¢fo das inovagdes no processo
produtivo das unidades de produgao.

A tomada de decisGes é um fendmeno social e tem que ser encarado commo tal.
Tem de ser analisado segundo uma teoria de agfo social. Ao enfocar as relagBes so-
ciais, do ponto de vista do agente (a pessoa que toma as decisdes), ¢ possivel identi-
ficar quatro elementos indispensdveis: o agente, um fim ou objetivo, um conjunto
de condigbes e um conjunto de meios. Para analisar o comportamento social, como
cientistas ou como observadores casuais, & inevitdvel usar estes elementos. Cada um
deles ¢ indispensdvel, no sentido de ndo poder ser deduzido de algum dos outros,

O agente refere-se ao ego efou i pessoa fisica, como entidade subjetiva, que
tem percepgdo e experiéncia, que toma decisGes e raciocina sobre ¢las, que mantém
unidos os acontecimentos ¢ calcula o futuro. O ego é uma qualidade emergente,
caracteristica dos organismos altamente integrados, desenvolvida de maneira mais
completa no homem, devido a sua capacidade de julgar-se a si mesmo, da mesma
forma que julga e ¢ julgado por outros. Numa empresa, esta pessoa pode ser chama-
da de administrador, empresario ou gerente; num estabelecimento agropecudrio fa-
miliar, de produtor, agricultor ou proprietirio; de presidente ou gerente, numa coo-
perativa; de administrador, numa granja do Governo; de presidente ou diretor, nu-
ma soctedade andnima; de presidente, chefe ou gerente, numa empresa comunitdria.
Alguém, ao tomar decisdes, € responsdvel pela avaliagio das diversas alternativas e
pela escolha entre elas.

A finalidade da a¢@o social refere-se ao futuro, a um estado que ainda ndo
existe. Sua defini¢do no presente é uma antecipagfo do futuro, com base no conhe-
cimento do passado. Sua representagdo exige o uso da imaginagdo; sua realizagdo,
o uso do trabalho ¢ do esforgo. O objetivo €, para o agente, concretizar a imagem
do futuro, tanto das coisas consideradas como desejiveis e que merecem ser obtidas,
quanto na previsdo de futuros estados desagraddveis e que devem ser evitados. Os
agentes diretos nas decisdes finais, que permitirfo a incorporag¢do das inovagdes no
processo produtivo, sdo os proprios produtores agricolas.

Estabelecido este posicionamento, deve-se praticar uma pesquisa, uma exten-
sdo agricola, um assessoramento, uma comunicagdo coerentes COmM 0 MEsmMo; Uma
capacitagdio ou atualizagio tecnologica que seja educacional, que crie ¢ desenvolva
a consciéncia dos agricultores diante da nova realidade que se estd gerando.
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Uma comunica¢io que capacite o homem para atuar, para tomar decisdes,
para adotar uma conduta critica diante da realidade circundante e que se traduza
em um compromisso de colaborar com a sua transformagdo. Deverd capacitd-lo
também para entender suas relagSes com os demais homens, também sujeitos como
ele, na construgfio do desenvolvimento € na realizagdo da sua histéria.

Um modelo de transformagio tecnoldgica no qual a adogio seja fruto de um
processo consciente de tomada de decisdes. Um modelo que esquematize uma con-
cep¢do humanista, que humanize os produtores ¢ humanize, simultaneamente, os
técnicos (pesquisadores, extensionistas, consultores etc), enquanto participantes do
mesmo processo.

Ao contririo da concepg¢io cldssica de comunicagfio, na qual a fonte e o
receptor sdo concebidos como entes distintos, com uma consideravel superioridade
da fonte sobre o receptor, o modelo proposto pretende consolidar novos conceitos
sobre a fonte ¢ o receptor e sobre o proprio processo.

Modelo que situa o processo, bem como os seus componentes, num contexto
social, promotor da personalidade, da vocagdo e da realizagdo da pessoa como indi-
viduo e como membro participante de sua comunidade e da sociedade em que vive.

Mudanga Tecnologica como Processo de Comunicagio

E necessiria uma concepgdo e um modeto de mudangas apoiados em procedi-
mentos pedagogicos que realmente liberem e permitam a realizagfo de todas as po-
tencialidades dos produtores. Em dltima instincia, 2 mudanga tecnoldgica, como
uma das dimensdes do desenvolvimento rural, ou da mudanga global da sociedade
agriria, é um fendmeno essencialmente social. Como tal, configura-se como um pro-
cesso de comunicagio amplo entre os sujeitos ou agentes oficiais (politicos, profis-
sionais, técnicos) e os sujeitos diretamente envolvidos na realiza¢do da produgido
agricola: os produtores rurais.

Neste processo de comurnicagfo, incluem-se tanto o diagndstico, objetivos,
prioridades, procedimentos metodologicos e operacionais vinculados 4 gerac¢io
das novas ou melhores tecnologias, como também com relago A difusfo e adogo
destas mesmas tecnologias, ao nivel das unidades de produgio.

A comunica¢io rural tem, portanto, uma fungo transcendental no desvela-
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mento da realidade junto com os produtores. Este descobrimento dos problemas
e de suas relagDes e interages dentro da situagdo global ndo se consegue pela sim-
ples emissdo de comunicados elaborados ¢ transmitidos pela fonte ao receptor pas-
sivo. A comunicagio deverd ser problematizadora ou questionadora, analitica ou
critica, se quiser ser verdadeira. 86 assim os produtores poderdo tornarse igual-
mente participantes, sujeitos ativos no processo da comunicagdo e, finalmente, os
verdadeiros agentes de mudangas e protagonistas de seu proprio desenvolvimento
humano e social.

Recordando, no modelo clissico, a comunicagdo € conhecida mais como ato
que como Processo; a emissZo de comunicados ¢ o “feed-back™ nfo logram estabe-
lecer o didlogo, pois se ddo em momentos ¢ intensidades diferentes, e em geral
alheios e, por vezes, até contra a realidade concreta. A fonte decide quais conheci-
mentos ¢ quais valores devem ser transmitidos e quais as formas de conduta a serem
obtidas do receptor, como respostas e suas mensagens ou estimulos.

A nova concepgio do processo de mudanga tecnologica que se propde, apoia-
da em uma adequada concepgio da comunicagdo rural, aparece representada esque-
maticamente a seguir (Fig. 1). Cabe porém destacar alguns fundamentos do modelo
proposto:

a) Primeiramente, serd preciso eliminar os vocdbulos, fonte e receptor, tanto
da teoria, como da pritica da comunica¢do. Na verdadeira comunicagio
nfc haverd fontes nem receptores. Haverd comunicadores, como protago-
nistas igualitdrios neste processo de interagdo humana.

b) Néo haverd superiores, autoridades, donos da verdade, sabe-tudos protago-
nistas ou atores principais, possuidores dos valores corretos, determinado-
res de condutas, e nem tampouco os sabedores das melhores tecnologias.
Também ndo haverd os seus contririos ou antagdnicos, que poderiam ser
caracterizados pelas expressdes antdnimas respectivas. Portanto, ambos os
comunicadores sabem, sentem, pensam, agem, sdo buscadores de conheci-
mentos, 530 protagonistas, sdo agentes de mudangas, sdo sujeitos do proces-
so da comunicagio.

Para haver comunica¢do real, serd vital que desaparegam os agentes que se
considerem os sujeitos das agdes, e outros que estes considerem como objetos de
suas a¢Ges. Como pessoas humanas, todos os participantes do processo deverdo ser
sujeitos ativos. O objeto passard a ser a realidade fisica, econdmica, social, politica,
cultural e tecnologica que os sujeitos da comunica¢do pretendem conhecer e trans-
formar.
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c) Ao nivel das idéias, a ambos se lhes reconhecerd como pessoas, terem cren-
¢as € conhecimentos sobre aspectos técnicos, econdmicos, sociais e cultu-
rais. Possuem, também, valores com que conceituam o que é bom ou mau,
possuem atitudes, aspiragdes e motivagBes proprias; tanto o técnico como
os produtores tém suas normas de conduta. Em suma, possuem sua prépria
cultura, que sintetiza todo o conjunto estruturado de idéias, fruto de sua
vivéncia no trabalho e no relacionamento social.

d) Em conseqiéncia, a interpretacio da realidade ¢ feita de acordo com a cul-
tura de cada comunicador. Obviamente, is culturas diferentes ou distintas,
correspondem percepgdes ¢ interpretagdes, também distintas sobre a reali-
dade global e até sobre seus aspectos isolados. A dnica forma, pois, para
aproximar-se mais da realidade, de seus problemas e de suas causas, é me-
diante a discussdo sobre cla, através do debate dos pontos de vista, por
meio do confronto das percepgdes ¢ das visdes do mundo que existam ao
nivel dos sujeitos-comunicadores.

S6 com o didlogo técnico/produtor é possivel chegar a umasintese cultural, em
vez de persistir no que se convencionou chamar de invasdo cultural. Aqui, vale tan-
to a percepgdo e a interpretagdo cientificas (ou mais cientificas) do técnico, quanto a
percepedo ¢ ainterpretagio empiricas {ou mais empiricas) dos produtores. Através do
didlogo se transformardo os técnicos e crescerdo e se transformardo os produtores,
porquanto se produz a fecundacfio reciproca de ambos os sujeitos, como ensina
Roger Garaudy, referindo-se ao “Didlogo de Civilizagdes™.

Somente com estes ingredientes fundamentais, a Comunicagio, seja ao nivel
em que for, constituir-se-4 numa verdadeira comunhdo de idéias, valores, normas de
conduta social, comprometida com as transformagSes estruturais, institucionais e
comportamentais requeridas e, em conseqiiéncia, com o desenvolvimento de “todos
0s homens e do homem todo™.

¢) Entretanto, esta nova postura diante do processo da comunicagio implica,

preliminarmente, uma grande dose de criticidade, de idealismo e de persis-
téncia, assim como de realismo por parte dos técnicos-comunicadores.
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